
福建省红十字会办公室文件 

闽红办〔2019) 21 号 

关于应用网络平台开展红十字救护员 

培训的通知 

各设区市红十字会，平潭县红十字会； 

为进一步推进我省红十字应急救护培训标准化工作，建

立应急救护培训长效机制，创新培训模式，提高培训质量， 

省红十字会委托省红十字现场救护培训中心开发“人人急救” 

网络培训平台，根据《福建省红十字会关于进一步加强和规

范红十字救护员培训工作的通知》（闽红〔2019) 15 号）精

神，决定从 5 月份起，全省各级红十字会应用网络平台开展

红十字救护员培训工作。现将有关事项通知如下： 

一、平台启用时间 

“人人急救”网络培训平台于 5 月 1 日正式上线，5 月

份为试运行阶段，各地要积极组织人员参加测试，收集测试 



过程中发现的问题，提出意见建议，汇总后向省红十字现场

救护培训中心反馈，由省红十字现场救护培训中心与平台开

发公司沟通，对网络平台进行优化设置、改造升级、完善功

能。6 月 1 日起全省正式启用网络平台开展应急救护理论培

训，全面取消线下理论培训。 

二、培训对象与方式 

1．年满十八周岁，身体健康，具有完全民事行为能力；

自愿申请参加红十字救护员取证培训者，可以通过网络平台

报名参加红十字救护员课程理论学习考试和线下实操培训考

核，获取红十字救护员证书。 

2．学员登录 www. fjhszpx. coin“人人急救网”、下载“人

人急救”APP 或微信关注“福建省红十字现场救护培训中心” 

公众号报名参加学习。 

三、收费标准与方式 

收费标准：首次取证培训收费标准为 150 元／人次， 

其中线上理论学习考试 30 元，线下实操培训考核 120 元。复

训收费标准为 110 元／人次，其中线上理论学习考试 30 元， 

线下实操培训考核 80 元。 

收费方式：个人报名用户通过平台直接缴纳培训

费，支持支付宝和微信支付。单位报名用户培训费用统一向

福建省红十字现场救护培训中心转账。 

四、培训内容与学时 



培训内容：救护员取证培训内容有红十字运动与

救沪基本知识，心肺复苏和 AED的使用方法、创伤救护等初

级应急救护的核心知识，常见急症、意外伤害、突发事件的

处置要领。 

培训学时 

救护员取证培训学时为 16 学时，线上理论学习考试 8 学 

时，线下实操培训考核 8 学时。 

五、平台注册与登录 

学员注册登录：个人报名学员在网络平台上自行

注册用户名和密码；集团报名学员，由当地管理员导入学员

基本信息统一注册，学员登录平台用户名为身份证号码，密

码为身份证号码后六位数字。 

管理员注册登录：各级红十字会管理员用户名为

地区名称拼音全拼，拼音不区分大小写，密码为：123456。 

如：福州市红十字会管理员用户名为 fuzhoushi，鼓楼区红

十字会管理员用户名为 gulouqu（注：莆田市荔城区用户名

为：ptlichengqu，泉州币鲤城区用户名为 qzlichengqu)0 

目前，全省县级以上红十字会均开通管理员账号端口，待省

红十字会对全省救护培训基地认证工作完成后，保留认证通

过的救护培训基地管理员账号端口，关闭未经认证的市、县

红十字会端口。 

师资注册登录：已注册的师资，由平台统一设置 



登录信息。用户名为师资身份证号码，登录密码为：123456。 

请各级红十字会通知辖区内注册师资及时登录平台，修改登

录密码并妥善保管。修改或新增师资信息，由各级救护培训

基地收集当地注册师资信息，汇总上报省红十字现场救护培

训中心，统一导入平台。 

六、培训流程与管理 

培训流程 

1．线上理论学习考试：学员注册入网，缴交培训费用， 

完善个人信息，进行理论学习。完成全部理论课程的学习， 

参加理论考试。 

2．线下实操培训考核：理论考试合格者，就近参加各级

红十字会救护培训基地组织的救护技能实操培训和考核，负

责考核的师资将学员成绩录入网络平台。 

考试考核 

1．理论考试：网络平台线上完成，考试内容为单选题 

40 题，每题 2. 5 分，满分 100 分，80 分以上合格。 

2．实操考核：线下培训基地完成，考核内容为：心肺复

苏（必考项目），绷带包扎 3 项，三角巾包扎 3 项。 

3．补考规定：理论考试 3次不合咯者，须于 7天后方可

再次参加考试；实澡考核 3次均不合格者，应参加下一期实

操培训考核。 

证书发放：省红十字会授权省红十字现场救护培 



训中心审核签发全省红十字救护员证，证书统一盖“福建省

红十字会培训专用章”，由各级红十字会培训基地负责发放。 

学员通过线上理论考试和线下实操考核，可自行在网络

平台打印红十字救护员证，也可以在接到领证通知后 1 个月

内到培训基地领取。 

学员管理：各级红十字会培训基地要落实学员管

理工作，指导学员参加线上理论学习考试，组织学员线下实

操培训考核。 

七、有关要求 

高度重视，统一要求。 

各级红十字会要高度重视救护员丽络培训工作，要安排

专人负责平台管理，及时处理网络平台各项工作。要统一实

操培训考核标准，各项培训考核严格按照《中国红十字会救

护培训标准化手册（暂行）》标准执行。 

加强宣传，积极推广。 

各级红十字会要按照全省统一部署，广泛淮广“人人急

救”救护培训网络平台，通过多渠道、多方位、多层次开展

宣传活动，将网络平台宣传推广融入到各项活动中。 

加强协作，形成合力 

各级红十字会要加强沟通协作，形成统一整体，推动应

急救护网络培训工作发展。要有大局意识，既要各司其职、 

各负其责，又要相互支持、密切配合，在网络平台淮广应用 



中出现的问题，要及时沟通反馈。咨询培训相关问题联系人： 

王丽鹏，电话：13459464875，技术故障问题可向平台客服反

馈，联系人：邓老师，电话：13960704000。 

抄送；省红十字会应急救护培训专家委员会，省属高校红十字会。 
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